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Главной задачей Тамбовского областного государственного бюджетного учреждения «Научная медицинская библиотека»  ( ТОГБУ «НМБ») является –обеспечение качественной,авторитетной, научной профессиональной информацией работников здравоохранения Тамбовской области. Основной целью библиотеки является –информационно-библиографическое сопровождение практических нужд здравоохранения области,содействие непрерывному последипломному образованию практикующих врачей и средних медицинских работников, совершенствованию их профессионального уровня. 
ТОГБУ «НМБ» -это областная научная медицинская библиотека и филиалы, расположенные в лечебных учреждениях области, в непосредственной близости от рабочих мест врачей, и дающая возможность специалистам использовать богатые медицинские информационные ресурсы, единый библиотечный фонд.
Вся работа ТОГБУ «НМБ» была направлена на выполнение государственной услуги по осуществлению библиотечного обслуживания медицинских работников, специалистов смежных областей, которым по роду деятельности необходима медицинская литература.
Главными показателями, характеризующими работу библиотеки, являются: число читателей, книговыдача, количество посещений.
Динамика их такова:
	Год
	Число читателей
	Книговыдача
	Число посещений

	2012
	11719
	193516
	54834

	2013
	12658
	210057
	56534

	2014
	12658
	204864
	51448



Всего обслужено пользователей 12658, им выдано 204 864.
Информационных источников, общее число посещений составило 51448.
Снижение показателей числа книговыдачи, числа посещений по сравнению с 2013 годом произошло в связи с закрытием  в июне 2014 года 8 библиотек-филиалов, работавших в лечебных учреждениях области.
Обслуживание пользователей проводилось на городском абонементе, в читальном зале, по межбиблиотечному абонементу, в  библиотеках - филиалах, по внестационарному обслуживанию специалистов в лечебно-профилактических учреждениях, по внутрисистемному обмену. Основные пользователи - это практикующие врачи и средние медицинские работники, кроме того, работники аптек, учащиеся ТОБМК, ТГТУ, ТГУ им. Г. Р. Державина.
В районах, где расположены  библиотеки-филиалы ТОГБУ «НМБ», достигнут 100% охват врачей библиотечным обслуживанием, и от 60-100% медицинских сестёр.
Для привлечения большего количества пользователей в 2014 году областная научная медицинская библиотека провела в лечебно-профилактических учреждениях презентации, в том числе и электронные, своих информационных возможностей и библиографических и библиотечных услуг. Такие презентации прошли в «Тамбовской областной клинической больнице имени В.Д. Бабенко», в ГБУЗ «Тамбовская областная детская клиническая больница», в ГБУЗ «Тамбовский областной госпиталь для ветеранов войн», ГБУЗ «Тамбовский областной онкологический клинический диспансер», в ТОГБУЗ «Городская детская поликлиника имени В.Коваля», в ТОГБУЗ «Городская клиническая больница №3 г. Тамбова», в ТОГБУЗ «Городская клиническая больница №4 г. Тамбова», в ТОГБУЗ «Городская поликлиника №5 г. Тамбова», в ТОГБУЗ «Городская  поликлиника №6 г.Тамбова»,в ТОГБУЗ «Стоматологическая поликлиника», в Тамбовское областное государственное автономное учреждение здравоохранения «Городская стоматологическая поликлиника №2 г.Тамбова», в ТОГБУЗ «Городская клиническая больница им. Архиепископа Луки г.Тамбова», ТОГБУЗ «Городская больница города Котовска».
По согласованным с главными врачами ЛПУ дням библиотека выезжала непосредственно в лечебные учреждения и организовывала внестационарное библиотечное обслуживание специалистов по конкретным заявкам, которые принимались по телефону, по электронной почте, организовывались просмотры литературы по различным специальностям, проводились обзоры периодических  медицинских изданий.
К 145 - летию библиотеки был подготовлен буклет, переработана закладка, визитки, которые раздавались медицинским работникам при посещении ЛПУ. 
Без внимания не остался и средний медицинский персонал.
Так, например, для этой категории пользователей в ТОГБУЗ «Городская клиническая больница №4 г. Тамбова», в ГБУЗ «Тамбовский областной госпиталь для ветеранов войн» и др., на конференциях медицинских сестер были проведены обзоры литературы, организованы книжно-иллюстративные выставки «Медицинская литература в помощь среднему медицинскому работнику».
Стало доброй традицией ежегодно чествовать медицинских сестер - активных читателей библиотеки.7 мая совместно с управлением здравоохранения, в конференц-зале Дома Профсоюзов состоялось награждение средних медицинских работников области, приуроченное к Всемирному дню медицинской сестры.
Проделанная работа по взаимодействию с ЛПУ позволила значительно увеличить  контингент обслуживаемых пользователей – медицинских работников  государственных учреждений здравоохранения.
Услугами библиотеки пользовались 1688 врачей и 3217 средних медицинских работников.
Библиотека тесно сотрудничает с вузами города Тамбова. Так, по инициативе кафедры «Биомедицинских технологий» ТГТУ для студентов была проведена экскурсия по библиотеке, студентов познакомили с ее справочно-поисковым аппаратом.
Для студентов медицинского института ТГУ им Г.Р.Державина была проведена презентация информационных возможностей библиотеки.
Библиографы справочно-библиографическогоотдела, заведующие библиотеками - филиалами принимали участие во всех «Днях специалистов», заседаниях  медицинских обществ. По темам «Дней специалистов» подбиралась литература, подготавливались рекомендательные списки изданий, информационные сообщения.
В ТОГБУ «НМБ» используются все виды массовой информационной работы: Дни информации, Дни специалиста, обзоры, просмотры новой литературы. Всего проведено 6 Дней информации, 10 Дней специалиста, 52 информационных обзора.
Для пропаганды библиотеки и предоставляемых ею услуг были подготовлены и опубликованы материалы в газете «Город на Цне».
В течение отчетного периода проводились открытые просмотры литературы в ЛПУ области. Всеми структурными подразделениями ТОГБУ «НМБ» проведено 15 открытых просмотров литературы. Это значительно меньше, чем за прошедшие годы, так как отсутствовали новые поступления книг.

Для того чтобы наша работа соответствовала современным требованиям, для продвижения библиотечных продуктов и услуг, создан и постоянно совершенствуется сайт библиотеки.
В отчетном году впервые разработаны и выкладывались на сайт электронные презентации, активизировалась работа по информационному наполнению сайта различными материалами. Это позволило по итогам 10 месяцев войти в десятку лучших сайтов учреждений,подведомственных управлению здравоохранения, по результатам мониторинга.
Ко всем знаменательным и памятным датам, Дням ВОЗ на сайте размещалась информация, представлялись рекомендательные списки литературы. К 70- летию Победы размещен материал о медиках - участниках Великой Отечественной войны.
На сайте ТОГБУ «НМБ» работает услуга «Спроси у библиографа», через которую посетители сайта могут в режиме on-line получить ответ на интересующие вопросы, организовано дежурство по виртуальному консультированию через услугу «Консультант онлайн». 
В марте 2014 года была создана страничка, а затем группа в социальной сети «Контакте». Группа в социальных сетях – это сообщества пользователей объединенных по какому-либо признаку. В нашем случае этим признаком стало желание побольше узнать о библиотеке, её возможностях. За год группа наполнялась различной информацией: о работе библиотеки,новостями,ссылками,фотоотчетами о выездах в ЛПУ, различных мероприятиях, материалами к знаменательным и памятным датам медицины.
В 2014 году в новостной ленте сайта библиотеки появилась возможность с помощью «лайков» продублировать новость в социальных сетях.
Социальная сеть – это, прежде всего, люди в неё входящие. 
А значит, это – потенциальные пользователи библиотеки.
На данный момент, количество участников группы составляет 384 человека.
При продлении срока пользования изданиями библиотеки читатели пользуются услугой на сайте «Продление литературы». 
Применение информационных технологий и оповещений в электронном виде позволило приблизить доступность и быстроту информирования по запросам пользователей. 
В 2014 году по-прежнему большое внимание было уделено индивидуальному информированию специалистов практического здравоохранения посредством обмена информацией по электронной почте и через сайт библиотеки.
Были изучены и выявлены информационные потребности специалистов практического здравоохранения и налажено регулярное оповещение о новинках по интересующим темам. Всего на индивидуальном информировании состоит 243 специалиста ЛПУ Тамбовской области, которые получали информацию по 318 темам, им направлено 1449 оповещений.
Внедрение информационных технологий в деятельность и библиотек-филиалов позволили с помощью электронной почты оперативно получать информационные издания, выпуски сигнальной информации, рекомендательные списки, списки по запросам специалистов. 
Информатизация позволила медицинским работникам области получать необходимую информацию в непосредственной близости от рабочего места и возможность специалистам использовать богатые специализированные ресурсы библиотеки в своей работе, а библиотечным работникам оперативно получить консультативную, методическую и практическую помощь.
В рамках повышения профессиональной квалификации заведующими библиотеками-филиалами были подготовлены сообщения о применении новых информационных технологий в информационном и библиотечно-библиографическомобслуживании пользователей. 

В отчетном году продолжалось справочно-библиографическое обслуживание пользователей ТОГБУ «НМБ». Всего по запросам читателей выполнено – 3269 справок, из них тематических 2574 справки.
При выполнении информационных запросов использовались различные поисковые возможности: система каталогов и картотек ТОГБУ «НМБ», ИНТЕРНЕТ, а также справочно-поисковой системы «Консультант Плюс» при выполнении запросов на поиск официальных и нормативно-правовых документов. Всего за истекший период с помощью «КонсультантПлюс» выполнено 148 запросов.
В удовлетворении информационных потребностей специалистов библиотек-филиалов в 2014 году продолжали активно использовать фонд по внутрисистемному обмену. За прошедший год сотрудники филиалов посетили ОНМБ 312 раз и взяли 4203 издания и 369 ксерокопий статей из профессиональных периодических изданий. Книговыдача этих изданий составила 11731 экз. 
Для пропаганды литературы по актуальным проблемам медицины и здравоохранения было оформлено 249 книжно-иллюстративных выставок. Например, «Инсульт - глобальная эпидемия», «СПИД – многое зависит от нас», «РАК: угроза сохраняется», «Туберкулез: проблема старая и вечно новая», «Стенокардия: лечение и профилактика», «Неврозы: лечение и профилактика», «Остеопороз: проблема остаётся», «Инсульт: программа реабилитации», «Инсульт: от профилактики до диагностики», «Медицинская этика: вчера, сегодня, завтра», «Миокардит – клиника,диагностика,лечение», «Вирусы над планетой», «Эпидемия-Эбола».
В течение года к юбилейным и знаменательным датам  организовывались выставки (85 –летию Я.И.Фарбера,185-летию И.М.Сеченова, 120-летию Т. М. Гроздова , 85-летию Е.И.Чазова ,165 летию И.П.Павлова.
Впервые библиотека приняла участие в Международной конференции «Этические и правовые проблемы здравоохранения». 4 июня 2014 года ТГУ им.Г.Р.Державина состоялась III конференция по теме «Духовное и научное наследие святителя Луки (В.Ф.Войно-Ясенецкого): значение для современности». 
И.о. директора О.В.Скокова являлась модератором «Историко-медицинской секции» и выступила с докладом «Краеведческий фонд по медицине- как хранилище врачебного и духовного наследия Архиепископа Луки».
В   холле была организована книжно-иллюстративная выставка «Врачебное искусство и духовное наследие Архиепископа Луки». Эта книжная выставка затем экспонировалась  не только в ОНМБ, но и в библиотеках-филиалах.
К 100-летию начала Первой мировой войны была организована выставка «Тамбовская медицина в годы Первой Мировой войны», на которой были представлены газеты и журналы (1914-1917 годов) из фондов библиотеки, также был подготовлен рекомендательный список литературы  поданной тематике. На сайте библиотеки была размещена электронная презентация этой выставки. 
К юбилею библиотеки развернута книжно-иллюстративная выставка «От истоков до наших дней к 145-летию»,на которой представлены издания, знакомящие с историей здравоохранения от земской медицины до наших дней, с книгами выдающихся врачей – наших земляков, с публикациями о библиотеке.
На выставке «Наши дарители»- книги, монографии, авторефераты диссертаций, подаренные библиотеке авторами на протяжении всей ее истории.
Большое внимание в работе уделялось вопросам охраны здоровья и формирования здорового образа жизни, в этой работе филиалы тесно сотрудничали с кабинетами профилактики ЛПУ: оказывали помощь в оформлении санбюллетеней, стенгазет, памяток, подбирали материал для бесед, встреч, лекций и других мероприятий, посвященных здоровому образу жизни  и Дням ВОЗ. По этой тематике также оформлялись книжно-иллюстративные выставки,  тематические подборки: «Здоровье в ваших руках», «СПИД: проблема остаётся», «Пожилой больной: качество жизни», «Мудрость здоровой жизни», «Валеология – наука о здоровом образе жизни». 
Необходимо отметить опыт заведующей библиотекой -филиалом №18 – Яковлевой О.Н., которая к Всемирному Дню Здоровья ежегодно организует цикл мероприятий «Здорово жить здоровым», посвященных профилактике простудных заболеваний, укреплению иммунитета, рациональному питанию, отказу от вредных привычек. На столах у кабинетов врачей раскладывались подготовленные Ольгой Николаевной буклеты, листовки и памятки, пропагандирующие здоровый образ жизни. Например, «Осторожно! Клещи!», «Укрепляйте иммунитет», «Внимание! Аллергия! ».
Относительные показатели работы 
	год
	Читаемость
	Посещаемость
	Книгообеспеченность

	
	Всего
	Врачи
	М/с
	Всего
	Врачи
	М/с
	

	2014
	16
	42
	16
	4
	9
	5
	14



 О стабильности работы библиотеки говорит относительный показатель посещаемости, который остался на уровне 2013года (общая посещаемость 4, каждый врач посетил в среднем 9 раз, м/с – 5 раз). На уровне прошлых лет остался и показатель читаемости. В связи с закрытием 8 библиотек-филиалов значительно снижен показатель  книгообеспеченности - 14 (в 2013 году - 20)
Комплектование и учет единого библиотечного фонда,
обработка литературы и каталогизация.
По учетным документам на 01.01.2015 год библиотечный фонд ТОГБУ «НМБ»насчитывает:

	
	Общее
количество
	Медицина,
здравоохранение
	Библиотечное дело,библиография
	Прочая
	Общественные и гуманитарные науки

	ОНМБ
	143505
	141314
	507
	688
	996

	Филиалы
	33884
	28974
	0
	3674
	1722

	Всего
	177389
	170288
	507
	4362
	2718



	Книги медицинской  тематики - 170288 экз., что составляет  96 % от общего фонда, издания по библиотечному делу и библиографии -0,29%, книги по общественным и гуманитарным наукам -1,5%, прочая литература составляет  -2,5%.
	Книгообеспеченность одного читателя составила 14 экз. изданий, обращаемость  фонда – 1,2
Из-за отсутствия финансирования в 2014 году библиотечный фонд пополнился только за счет полученных журналов и газет. Всего поступило 1115 экз. журналов  и 9 комплектов газет.
Все издания, поступившие в текущем году в ТОГБУ «НМБ», поставлены на учет, записаны в инвентарную книгу, поставлены на электронный учет и отмечены в регистрационных картотеках.
На выписанные периодические издания в 2014 году составлен бюллетень «Медицинские периодические издания».
Ведутся суммарные книги (в рукописном и электронном виде) на поступления источников в ОНМБ и филиалы ТОГБУ «НМБ».
Отделом комплектования и каталогизации была проделана большая работа в связи с сокращением 8 филиалов. Фонды этих филиалов были проверены, составлены списки на списание.
 Всего было подготовлено 98 актов и списано 61185 экземпляров. Все списанные издания были исключены из учетных документов, каталогов, электронного каталога.
Была разработана технологическая карта  организации проверки фонда.
В IVквартале  2014 года началась проверка библиотечного фонда ОНМБ, при проверке вся непрофильная и дублетная литература отбирается на списание. Для комитета по имуществу Тамбовской области были подготовлены акты на списание.
Проведена проверка книжного фонда, зарегистрированных в Реестре книжных памятников.
Все поступившие в ТОГБУ НМБ издания своевременно прошли научную и техническую обработку и отражались в каталогах.
Велась работа с карточными каталогами библиотеки (алфавитным,  систематическим, учетным и топографическим).
Всего в эти каталоги было влито 2195 карточек, изъято 2224. На 01.01.2015 год карточные каталоги насчитывают 253529 карточек.
По-прежнему одним из главных направлений деятельности – создание, ведение электронного каталога. В 2014 году в электронный каталог было введено 1234 новыезаписи, исключено 708. Продолжилась работа по редактированию электронного каталога. На 01.01.2015 год электронный каталог насчитывает 42617 записей.
Организация справочно-библиографического аппарата
В ТОГБУ «НМБ» существует развитая система справочно-библиографического аппарата, способствующая всестороннему раскрытию фонда библиотеки.
В течение 2014 г. сотрудниками справочно-библиографического отдела проводилась аналитическая обработка поступивших в ТОГБУ «НМБ» изданий и работа по пополнению СБА библиотеки новыми материалами. 
Введено 12099 библиографических записей в базы данных:
- БД «Предметный каталог» - 11820 записей;
- БД «Профессиональные журналы» - 188 записей;
- БД «Краеведение» - 91  запись;
В результате редактирования баз данных, на 01.01.2015 года состоит:
1. БД «Предметный каталог» - 133383 записи;
2. БД «Профессиональные журналы» - 8797 записей; 
3. БД «Краеведение» - 4358 записей.
Базы данных, которые ведутся в ТОГБУ «НМБ» обладают высокими функциональными возможностями многоаспектного поиска и способностью удовлетворять информационные потребности различного назначения (производственные, учебные, научные и т. д.).
В 2014 году продолжалась работа по определению предметных рубрик для БД «Предметный каталог», БД «Краеведение», БД «Профессиональные журналы», электронного каталога (ЭК). Сотрудники справочно-библиографического отдела индексировали по рубрикатору MeSH (медицинские предметные рубрики Национальной библиотеки США) книжный фонд ТОГБУ «НМБ», занимались редактированием библиографических записей на предмет правильности индексирования. Все процессы аналитико-синтетической обработки документов проводились devisu.
В 2014 году сотрудники справочно-библиографического отдела занимались и таким видом справочно-библиографической деятельности, как помощь в составлении списков литературы, правильности библиографического описания к научным работам. Это направление работы по-прежнему остается важным в деятельности ТОГБУ «НМБ», так как библиотека является обладательницей эталонных библиографических записей, составленных в полном соответствии с ГОСТом, что повышает доверие пользователей.
Работа в области рекомендательной библиографии.
За отчетный период велась постоянная работа в области рекомендательной библиографии. 
В течение года разрабатывались следующие темы для рекомендательных списков литературы: «Новости дерматологии», «Новости офтальмологии», «Новости оториноларингологии», «Педиатрические вопросы в Российском здравоохранении», «В помощь главной медицинской сестре», «Детская онкология», «Онкология» и др. Всего 64 выпуска.
В соответствии с планом,  продолжились выпуски Сигнальной информации. Всего в 2014 году подготовлено 111 выпусков. Количество включенных в сигнальную информацию статей составило – 5843.
Ежеквартально готовились рекомендательные списки литературы по стоматологии и дерматологии для коллективного информирования абонентов филиалов ТОГБУ «НМБ».
Медицинское краеведение
Проводилась работа в области краеведения. 
Работниками регулярно просматривались издания на предмет выявления краеведческих материалов по медицине и здравоохранению области.
Справочно-библиографическим отделом: 
просмотрено изданий для краеведческой картотеки – 402 экз.
составлено аналитических описаний – 91 карт.
оформлено ксерокопий статей по медицине и здравоохранению – 91.
Краеведческие картотеки библиотек-филиалов пополнились на 127 карточек.
В ОНМБ и в библиотеках-филиалах оформлялись тематические папки по медицине и здравоохранению районов и городов Тамбовской области.
В отчетном периоде продолжалась работа по сканированию краеведческих материалов и перевод их в электронную форму. Отсканированы  материалы из краеведческих папок, дореволюционные издания по краеведению, всегобыло оцифровано 1332  издания. На 01.01.2015год отсканировано 19591 страница.
Автоматизация библиотечных процессов.
В отчетном 2014 году отделом автоматизации и новых технологий осуществлялось обслуживание компьютерного парка и сети: ремонт компьютерного оборудования и периферийных устройств, замена фотобарабанов в лазерных принтерах, чистка и заполнение тонером картриджей лазерных принтеров. 
Помимо этого, непрерывно осуществлялись техническая поддержка и контроль работы программы АИБС МАРК.
В течение всего года велось  регулярное пополнение информации на сайте библиотеки в сети Интернет (размещение выпусков сигнальной информации,  рекомендательных списков литературы, бюллетеней, дайджестов и т. д.). Отделом проведена необходимая работа по модернизации сайта библиотеки. 
Организация научно-методической работы.
До июня 2014 года этой работой занимался отдел научно-методической работы и маркетинга, после его сокращения сектор внутрисистемного обмена.
Все важные и актуальные вопросы, касающиеся деятельности ТОГБУ «НМБ» рассматривались на совещаниях при директоре и Методических Советах. Всего за отчетный период было проведено 6 совещаний и 1 Методический Совет, 14 заседаний комиссии по распределению интенсивности, распределению премии.
Одно из главных направлений деятельности - повышение квалификации библиотечных работников.
Среди коллективных форм повышения квалификации использовались семинары, совещания. Проведено  совещание по итогам работы ТОГБУ «НМБ» в 2013 году, по итогам 10 месяцев работы 2014 года.
В рамках повышения профессиональной квалификации заведующими библиотеками-филиалами были  подготовлены сообщения  о применении новых информационных технологий в информационном и библиотечном обслуживании пользователей.
По- прежнему эффективной формой повышения квалификации библиотечных работников библиотек-филиалов являлись методические декадники.
В 2014 году сотрудники библиотек-филиалов посетили ОНМБ 312 раз, в структурных подразделениях им оказывалась конкретная практическая и консультационная помощь.
За отчетный год по-прежнему большое внимание уделялось мониторингу и всестороннему анализу ситуации, с выработкой оптимальных методических решений. 
Традиционной формой мониторинга осталсяанализ деятельности филиалов, отделов, ТОГБУ «НМБ» в целом, по итогам работы за год, квартал, месяц.
Составлялись развернутые таблицы по выполнению основных контрольных показателей. 
Результаты анализа работы за год были опубликованы в статистической таблице «Основные показатели деятельности ТОГБУ «НМБ» за 2013 год».
Для наиболее эффективного планирования деятельности структурных подразделений на год были проанализированы показатели, выведены средние, относительные показатели, проанализированы помесячные планы и их выполнение, корректировались плановые показатели. 
Библиотечным работникам оказывалась оперативная консультационная помощь по различным проблемам, аспектам библиотечно-библиографической работы. В этой работе активно использовалась электронная база данных «Профессиональные периодические издания». 
Одно из направлений работы – маркетинговая деятельность.
Подготовлены, отредактированы материалы на сайт библиотеки и в СМИ.
Были подготовлены поздравления пользователей.
Организовывались награждения, поощрения, чествования активных читателей.
Участие в корпоративных проектах.
Продолжалось сотрудничество с ЦНМБ Первого МГМУ им. И. М. Сеченова (г. Москва) в проекте «РОССИЙСКАЯ МЕДИЦИНА. СТАТЬИ» и обеспечивалась техническая поддержка в ведении корпоративной каталогизации.
ТОГБУ «НМБ» по-прежнему является участником общероссийской информационно-библиотечной компьютерной сети ЛИБНЕТ.
Проведены мероприятия по интеграции с Федеральной электронной медицинской библиотекой (ФЭМБ). Для создания единого электронного библиотечного фонда согласно пункту 9.4 подпрограммы 9 «Развитие информатизации в здравоохранении», государственной программы Тамбовской области «Развитие здравоохранения Тамбовской области на 2013-2020 годы», утвержденной Постановлением администрации Тамбовской области от 30.04.2013 № 447,достигнуто соглашение с Центральной научной медицинской библиотекой (ЦНМБ) Первого МГМУ им. И. М. Сеченова, на базе которой создается Федеральная электронная медицинская библиотека, о размещении в Федеральной электронной медицинской библиотеке материалов по истории медицины Тамбовского края до 1917 года.
В ТОГБУ «НМБ» продолжаются работы по сканированию материалов в pdf-формате для официального сайта библиотеки и ФЭМБ.
Для библиотеки  выделен канал связи и индивидуальный  идентификатор. ТОГБУ «НМБ» будет  пересылать отсканированные материалы для ФЭМБ. Финансовых затрат эти мероприятия не предполагают.
Преобразование, обработку и размещение материалов ФЭМБ будет осуществлять ЦНМБ.
На пересылаемые в ФЭМБ отсканированные материалы сотрудниками ТОГБУ «НМБ» будет создаваться аналитическая библиографическая запись в сети Интернет  на сайте ЦНМБ.
Результатом работы будет обеспечение доступности к электронному (оцифрованному) фонду по медицине и здравоохранению Тамбовского края до 1917 года в ФЭМБ.
На официальном сайте ТОГБУ «НМБ» размещен баннер сайта ЦНМБ для возможности перехода к базе «Российская медицина» и Федеральной электронной медицинской библиотеке.
ТОГБУ «НМБ» принимает активное участие в Российской Библиотечной Ассоциации, является членом секции «Медицинских и больничных библиотек».Но, к сожалению, из-за отсутствия средств библиотекой не заплачены членские взносы за 2014 год.
В 2014 году впервые библиотека приняла участие в проекте «Духовный свет врачебного искусства святителя Архиепископа Луки», подана заявка на получение гранта по медицинской  деонтологии  и биоэтике. Подготовлено проектное предложение 1-го тура конкурса «Православная инициатива 2014-2015»
В течение отчетного года продолжалось сотрудничество с Областной универсальной научной библиотекой им. А. С. Пушкина.

Кадры на 01.01.2015

По штатному расписанию всего: 
Количество занятых всего: 29, в том числе в ОНМБ -22 и в филиалах  -7.
По образованию:
	Всего
	В том числе, имеющих образование

	
	Высшее библиотечное
	Высшее не библиотечное
	Высшее неоконченное библиотечное
	Среднее специальное библиотечное
	Среднее специальное не библиотечное

	29
	12
	10
	
	3
	4



Библиотечных работников - 25
По  библиотечному стажу:

	Всего
	Свыше 2-х лет
	Свыше 5- лет
	Свыше 10 лет
	Свыше 20 лет
	Свыше 25 лет
	Свыше 30 лет

	25
	1
	3
	5
	5
	5
	6



В отчетном  году  два сотрудника отдела комплектования (И.С. Варлашкина и И. М. Образцова )  прошли обучение  по теме : «Управление государственными и муниципальными закупками ».
В 2014 году прошла оптимизация штатов и штатной численности. На 01.01.2014 год в библиотеке насчитывалось 57 работников,на 02.06.2014 год -29.
В 2014 году заведующая библиотекой-филиалом №18 – Ольга Николаевна Яковлева к Общероссийскому дню библиотек была награждена почетной грамотой управления здравоохранения за активную работу.
Заведующая библиотекой-филиалом №13(сокращенного в июне) Валентина Васильевна Бирюлина почетной грамотой  администрации Тамбовской области. Ряд сотрудников были награждены почетными грамотами администрации библиотеки за добросовестный и многолетний труд.

Финансирование деятельности библиотеки осуществлялось в форме предоставления субсидии из областного бюджета на выполнение государственного задания. Всего  9 928 900:зарплата работников и начисления на неё– 9337624.37 (это с учетом сокращенных и причитающим им компенсационных выплат) .Оплата средств связи и коммунальных услуг для НМБ, приобретение и ремонт оборудования,  приобретение канцелярских товаров, охрану, противопожарные мероприятия (591276) .В 2014году в библиотеке проведена специальная оценка условий труда (50 тысяч рублей),сотрудники прошли диспансеризацию (36 585 рублей). 
В отчетном году впервые  были использованы средства, перечисленные  библиотекой в фонд социального страхования (общая сумма составила -7155 рублей, из них 4300рублей было потрачено на обучение по охране труда, на приобретение спецодежды-2855 рублей)
Целевая субсидия выделялась на возмещение затрат по коммунальным услугам для библиотекарей, проживающих в сельской местности.
Средняя заработная плата по учреждению составила: 17 246,4

Предпринимательская деятельность, оказание платных услуг.
В 2014 году пересмотрен перечень платных услуг, оказываемых библиотекой, были внесены изменения в Устав по этому разделу, составлена калькуляция. Вся необходимая документация представлена на сайте библиотеки и  в отделе обслуживания пользователей.
Библиотекой перевыполнен план по оказанию платных услуг. (20663 рублей)
Планирование, нормирование работы, отчётность. Стандартизация.
Вся работа в ТОГБУ «НМБ» строилась на основе планирования: составлялись годовые, квартальные  и месячные планы работы, при планировании работ руководствовались межотраслевыми типовыми нормами времени. Учет проделанной работы вели: в дневниках библиотек-филиалов, отделов, индивидуальный учет работы вёлся в дневниках работников. Ежемесячно подводились итоги работы по основным показателям: число читателей, книговыдача, посещения, массовая и информационная работа. Еженедельно отчитывались по количеству читателей. Также составлялись ежеквартальные и годовые отчёты (статистические и информационные). Стандарты СИБИД использовались при учёте изданий, их аналитико-синтетической обработке, подготовке и издании информационно-библиографических, рекомендательных и методических пособий. 
Кроме того, выполнялись требования областного стандарта качества государственной услуги «Осуществление библиотечного обслуживания работников учреждений здравоохранения области».
Административная и хозяйственная работа, охрана труда и пожарная безопасность.
Библиотека находится в здании, расположенном на территории ГКБ им. Арх. Луки с 1993года, площадью 317 кв. м. Здание оборудовано охранно-пожарной сигнализацией, тревожной кнопкой. Охраняется по договору с отделом вневедомственной охраны УМВД РФ по Тамбовской области. Обеспечено достаточным количеством порошковых и углекислотных огнетушителей. Перекрытия крыши своевременно обрабатываются огнезащитным составом. 	Крыша красится 1 раз в 2 года. Поддерживается в относительно безопасном состоянии электропроводка.
Подводя итоги работы ТОГБУ «НМБ», необходимо отметить, что:
1. В2014 году ТОГБУ «НМБ» выполнила задание на оказание государственной услуги «Хранение и комплектование библиотечных фондов, осуществление библиотечного обслуживания населения области в государственных библиотеках». 
2. Проделанная работа по взаимодействию с ЛПУ, активизация работы по пропаганде информационных возможностей библиотеки и её библиотечных, и библиографических услуг, позволила значительно увеличить контингент обслуживаемых пользователей в сторону увеличения врачей и медицинских сестер государственных учреждений здравоохранения.
3. В 2014 году стали использовать в работе электронные презентации. 
4. В 2014 году продолжалась деятельность по информатизации учреждения. Разработана карта сайта, выведен электронный каталог для читателей на сайт библиотеки, и таким образом в любое удобное время можно узнать о наличии издания в фонде ТОГБУ «НМБ». Улучшились функциональные возможности сайта: введены услуги «Продление литературы» и «Спроси у библиографа» и в режиме реального времени можно связаться с сотрудниками и получить ответы на возникающие вопросы.
5. Организовано дежурство по виртуальному консультированию  через услугу «Консультант онлайн».
6.  С марта 2014 года в социальной сети «В контакте» заработала группа. Ежедневно обновлялись новости на странице группы. Количество участников постоянно растет.
7. Внедрение информационных технологий в деятельность и библиотек-филиалов позволили с помощью электронной почты  оперативно получать информационные издания, выпуски сигнальной информации, рекомендательные списки, списки по запросам специалистов. 
	Информатизация позволила медицинским работникам области получать необходимую информацию в непосредственной близости от рабочего места и возможность специалистам использовать богатые специализированные ресурсы библиотеки в своей работе, а библиотечным работникам оперативно получить консультативную, методическую и практическую помощь.
8. Начата работа по подготовке к празднованию 70-летия Победы.
9. Продолжилось многолетнее сотрудничество с Центральной научной медицинской библиотекой Первого МГУМУ им. И. М. Сеченова (г. Москва), что дало пользователям ТОГБУ «НМБ» бесплатный выход в базу данных «Российская медицина». «Российская медицина» - это вся русскоязычная научная медицинская литература, в том числе статьи из журналов и сборников, отечественные и зарубежные книги, диссертации, авторефераты, неопубликованные переводы.
10.  Проведены мероприятия по интеграции с Федеральной электронной медицинской библиотекой (ФЭМБ). На официальном сайте ТОГБУ «НМБ» размещен баннер сайта ЦНМБ для возможности перехода к базе «Российская медицина » и Федеральной электронной медицинской библиотеке.
11. Библиотека приняла участие в проекте «Духовный свет врачебного искусства святителя Архиепископа Луки», подана заявка на получение гранта по медицинской  деонтологии  и биоэтике. Подготовлено проектное предложение 1-го тура конкурса «Православная инициатива 2014-2015»
С появлением сети Интернет библиотека выступает как социальная служба информационной поддержки, а библиотекари – посредники между информацией и пользователем. Найти информацию в сети легко и быстро, скачать пиратскую книгу ещё проще, но получить действительно релевантную проверенную информацию можно только в библиотеке.
К сожалению, расширение числа задач, стоящих перед библиотеками, объективное усиление их роли в обществе пока ещё плохо осознается обществом, и властными структурами на всех уровнях, а часто,  и их непосредственными учредителями.
Следует подчеркнутьособо,что финансовые вложения в библиотеки экономически высокоэффективны: однократное вложение средств обеспечивает многократное их использование в течение длительного времени большим количеством людей. Эти вложения высокоэффективны и в социальном плане, поскольку  помогают медицинским работникам всей области решать проблемы повышения профессиональной квалификации, быть в курсе всего нового и передового.

Вместе с тем, остаются нерешённые вопросы и проблемы.

  - Следует пересмотреть уставные и нормативно-правовые документы, регламентирующие  деятельность библиотеки (Устав, Правила пользования библиотекой  и  т.д.)
- Необходимо  продолжить работу по интеграции с Федеральной электронной медицинской библиотекой (ФЭМБ).
- Следует  и дальше принимать участие в проектной  и грантовой деятельности.
- Продолжить дальнейшую модернизацию библиотеки на основании Письма Министерства здравоохранения РФ от 09.04.2013 №16-5/10/2-2540 «О направлении методических рекомендаций по сохранению медицинских кадров в системе здравоохранения».

- Для выполнения задач, стоящих перед библиотекой, необходимы дополнительные финансовые средства на модернизацию и апгрейд компьютерной техники и периферийных устройств, а также программного обеспечения.
Только для приобретения программного продуктаMarcSQLInternet, в котором предусмотрена работа с пользователями через Личные кабинеты и осуществление электронной доставки документов, требуется более 100 000 рублей.
- Очень серьезной остается  проблема обеспечения сохранности для настоящих и будущих поколений  читателей книжных памятников, хранящихся в библиотеке. А для этого необходимое новое современное оборудование для оцифровки этих изданий.
 -  Следует  и дальше совершенствовать работу ТОГБУ «НМБ» в помощь повышению профессиональной квалификации специалистов, способствовать развитию системе последипломного образования специалистов, путём самообразования.
- Необходимо более оперативно реагировать на информационные потребности медицинских работников Тамбовской области, удовлетворять в полном объёме запросы специалистов,  и в первую очередь  управления здравоохранения  Тамбовской области.
А это не возможно без поступления новых книг и самое главное новых медицинских журналов.
	В 2013 году из 869 опрошенных врачей и среднего медицинского  персонала 83%  отметили медицинские журналы, как наиболее востребованный источник информации по своей специальности.
	 Итоги  социологического опроса, проведенного библиотекой в 2007 году,  среди  980 медицинских работников области  показали, что  для 88,0% опрошенных медицинские журналы являются наиболее популярным источником для получения профессиональной информации. 
	В Интернете в открытом доступе текущие  номера журналов предоставляются только  при наличии подписки или при их оплате за электронную версию.
	Ежегодно библиотека выписывала около 200 наименований профессиональных медицинских журналов, которыми пользовались все специалисты области. Проанализировали  репертуар  выписываемых журналов, обсудили его со специалистами - медиками, на первое  полугодие 2015 года необходимо 370 тысяч рублей для подписки на периодические издания.
	Без наличия журналов будет весьма проблематично выполнение библиотекой плана по платным услугам. 
- Актуально – использование библиотекой возможности продвижения библиотечных продуктов и услуг при помощи социальных сетей. Это даст возможность стать ближе к своим пользователям, увеличить скорость обслуживания и экономить время.
- Регулярно обновлять сайт библиотеки, поддерживать его функциональность.
- Способствовать дальнейшему внедрению новых информационных технологий в практику работы библиотек-филиалов, что позволит вывести их профессиональную деятельность на принципиально новый качественный уровень, поможет соответствовать современным требованиям и эффективно выполнять свои функции.
- Необходимо активизировать маркетинговую деятельность, пропаганду библиотеки, библиотечных и информационных услуг, предоставляемых пользователям. Регулярно давать информацию на сайт библиотеки и в СМИ.
- В связи с празднованием 70-летия Победы подготовить методические рекомендации, систематически давать информацию о медиках - участниках Великой Отечественной войны на сайт библиотеки и в СМИ.



И. о. директора
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